Prtizkum potieb a spokojenosti obyvatel obce, dotaznikové setreni

Dotaznikové Setreni mezi obyvateli mésta Vamberk

Dotaznikové Setrfeni se uskutecnilo v mésici bfeznu 2014 a provadéla ho skupina vyskolenych
tazatel(l. Celkem bylo vyplnéno 903 dotaznikd.

Mezi plnoletymi respondenty — ob¢any mésta Vamberka, bylo témér 500 Zen a vice nez 400 muz(.

Neuvedeno
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Vétsina dotazovanych bydlela ve mésté, témér 200 dotazanych v mistni ¢asti Peklo nad Zdobnici a

méné nez sto respondentl bydlelo v mistni ¢asti Merklovice.

Neuvedeno }

Peklo nad. Zdobnici

Merklovice

0 100 200 300 400 500 600 700

Prevazna vétsina vsech respondentd byli seniofi nad 60 let a ob¢ané v produktivnim véku mezi 30

a 50 lety.
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Z hlediska Urovné vzdélani respondentl je moziné konstatovat, Ze nejpocetnéjsi skupinou byli
obcdané se stfedoskolskym vzdélanim (s maturitou i bez maturity). Zajimavym vysledkem je
skute¢nost, Zze 11 respondentll neuvedlo své vzdélani a 5 dotazovanych uvedlo, Ze je zcela bez

vzdélani (pouze zakladni vzdélani uvedlo 78 respondentl).

Neuvedeno
Magisterské

VoS, Bc.

Stfedni s mat.

Stfedni bez mat.

Zakladni

Bez vzdélani
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Z hlediska ekonomické aktivity byla mezi respondenty polovina ,,zaméstnanci” a témér tretina
,heaktivnich“ (dichodci, matky na materské dovolené, atp.). Dotaznikového Setreni se zGcastnil

relativné maly pocet ,nezaméstnanych” a osob ,podnikajicich”.

Neuvedeno h
Nezaméstnany _-
Podnikatel _F
6 100 200 300 400 500

Podle poctu ¢lent domacnosti se Setfeni zucastnilo nejvice respondentq, ktefi Zili v domacnosti se

Ctyfmi osobami.

Neuvedeno
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Posledni statistickou otdzkou byla vysSe pfijmu domacnosti, na kterou celd tfetina dotdzanych
odmitla odpovédét. Ze sebranych odpovédi plyne, Ze pfijem domacnosti vétsiny respondentl se

pohyboval v rozmezi 10 — 30 tis. K¢.

Neuvedeno

41 tis +

31 tis az 40 tis.

21 tis az 30 tis.

10 tis aZ 20 tis.

Do 10 tis.

]I“IE

o
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BYDLENI
Na otazku ohledné typu bydleni odpovédélo 896 respondentl. Vétsina dotazovanych bydlela ve

vlastnim domé ¢i byté.

jiné
najemni byt
ubytovna

v podnajmu

vlastni dim

NOONER

vlastni nebo druZstevni byt

57%
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Jako nevyhovujici oznadilo Uroven bydleni pouze 7 % dotazovanych, vétSina hodnoti svoji situaci

jako plné vyhovuijici, ¢i spiSe vyhovujici. Na otdzku odpovédélo 890 respondentd.

plné& vyhovujici
1% spise nevyhovujici
spise vyhovujici

zcela nevyhovujici (nuiné potfebuji vyfesit své bydleni)

Na otdzku reSeni své aktudlni bytové situace odpovédéla vétSina dotdzanych, Ze o tom

v soucasnosti neuvazuji. Témér pétina dotazanych uvazuje o rekonstrukci domu &i bytu.

aktualné o tom neuvaZuji
jina mozZnost
koupé bytu

pfestavba vlastniho domu nebo bytu

18%

vyména bytu
wystavba vlastniho domu nebo bytu
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KVALITA ZIVOTA
Na zakladé sebranych odpovédi v oblasti kvality Zivota je patrné, Ze vétSina dotdzanych je

spokojena s Zivotem ve Vamberku a Zije se jim zde dobfe. Na otdzku odpovédélo 884 respondent(.

6% jsme zde spokojeny/a, Zije se mi zde dobfe
mam to zde rad a nemohl/a bych Zit jinde
nechci odpovédét

uvazuji o zméné bydlisté

Ziji zde, ale klidn& bych Zil/a i nékde jinde

5%

13%

Mezilidské vztahy ve mésté hodnoti Ucastnici Setfeni jako mirné nadpriimérné, a to priimérnou
znamkou 5,5 (0 = hlubokd nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otdzku odpovédélo

878 dotazovanych.
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Nabidku pracovnich pfrilezitosti ve mésté hodnoti vétSina dotdzanych jako spiSe nedostatecnou,
s primérnou zndmkou 3,2 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otazku

odpovédélo 826 dotazovanych.

30%

24%p

18%+
12%+
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Tento vysledek zcela nekoresponduje sfaktem, Ze ve mésté sidli nékolik vyznamnych

zaméstnavatelU, ktefi pocituji vyrazny nedostatek lidskych zdroju.
Se siti obchodt je ve Vamberku vétsina dotdzanych nespokojena a hodnoti ji primérnou znamkou

3,6 (0 = hlubokd nespokojenost, 10 = velmi velkd spokojenost). Na otdzku odpovédélo 875

dotazovanych.

23%

17%
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6%_ I I

- I l I m N
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




PODPORUJEME
Vas! BUDOUCNOST
www.esfor.cz

P orcracni PrROGRAM
oy ﬁ LIDSKE ZDROJE

- onci v . EVNOPA LN A ZAMESTNANOST

VétSina dotazovanych postrada supermarket néjakého potravinového fetézce, prodejnu

elektrozbozi, hobby obchod, knihkupectvi, drogerii a textil.

Sit sluzeb hodnoti vétSina respondentt spise kladné a hodnoti ji primérnou zndmkou 5,4 (0 =

hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otdzku odpovédélo 826 dotazovanych.
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Vétsina dotazovanych postrada sluzby cistirny odévd, opraven, kadernické sluzby. Ddle ve mésté

chybi bankomaty, telefonni budky a pradelna; déle sluzby manikury, pedikiry, kosmetiky a
masaze. Velmi Casto dotazovani uvadéji, ze ve mésté chybi informacni centrum. Za vétsinou sluzeb

obcané dojizdi do Rychnova nad Knéznou.

Dostupnost a kvalita zdravotni a socialni pécée je dotdzanymi hodnocena vyrazné pozitivné s
pramérnou znamkou 7,2 (0 = hlubokad nespokojenost, 10 = velmi velkad spokojenost). Na otazku

odpovédélo 795 dotazovanych.
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Dotazovani dale nejvice postradaji ordinace o¢niho Iékafe, zubare, détského |ékare, alergologa,
psychologa a rehabilitac¢niho zafizeni. V oblasti kvality a dostupnosti socidlnich zafizeni je situace

vétsinou hodnocena velmi kladné.

Mateiska Skola je dotdzanymi hodnocena vyrazné pozitivné s primérnou znamkou 8,2 (0 =

hluboka nespokojenost, 10 = velmi velkda spokojenost). Na otazku odpovédélo pouze 374

dotazovanych.
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Néktefi dotazovani uvadéji, ze problémem je nedostate¢nd kapacita MS a zejména parkovéni pred

budovou MS.

Podobné i droven zakladni Skoly je dotdazanymi hodnocena vyrazné pozitivné s pramérnou
znamkou 7,7 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otdzku odpovédélo

pouze 426 dotazovanych.

35%-
23%+
12%+
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Dotazovanym vadi nejcastéji velky pocet zakl ve tfidach, nedostatek specidlnich pedagogl a ne

vzdy otevrena a kvalitni komunikace s rodici.

Vcelku pozitivné je vnimana i Uroven kulturniho a spolecenského vyziti ve Vamberku. Priimérna
znamka ze vSech odpovédi byla 6,1 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na
otazku odpovédélo 679 dotazovanych. Nejvice respondentl uvadi chybéjici kino, divadlo, koncerty

a kulturni akce pro mladé.

10
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Pozitivné je vnimana i Uroven sportovniho vyzZiti ve Vamberku. Primérnda znamka ze vsech

odpovédi byla 6,4 (0 = hlubokd nespokojenost, 10 = velmi velkd spokojenost). Na otazku

odpovédélo 576 respondent(, coz bylo 64 % ucastnik(i dotaznikového Setfeni.

26%

17%+
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Z odpovédi respondentld plyne, Ze z hlediska sportovniho vyziti ve Vamberku chybi zejména

kvalitni cyklostezka (zejména smérem do Doudleb), fitness centrum, posilovna. Velmi ¢asto se

objevuje pozadavek na rekonstrukci koupalisté.

11
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MozZnosti traveni volného c¢asu jsou hodnoceny mirné nadprdmeérné znamkou 5,6 (0 = hluboka
nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otazku odpovédélo pouze 465 respondent(, coz

byla pouze polovina dotazanych.

19%~

13%-
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V odpovédich respondenti se velmi Casto objevuje poZadavek na kvalitni détské hristé a park, kde

by bylo mozné travit volny ¢as.
Primérné je vnimana i Uroven nabidky sluZzeb a vyziti pro rodiny s détmi. Primérna zndmka ze

vSech odpovédi byla 5,1 (0 = hlubokd nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost). Na otazku

odpovédélo 325 respondent(, coz bylo pouze 36 % vSech ucastnikll dotaznikového Setreni.

12
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Dotazovani ¢asto uvadéji, Ze v oblasti nabidky sluzeb a vyZiti pro rodiny s détmi postradaji kvalitni,

oplocené détské hfisté s hernimi prvky a také vic détskych zajmovych krouzka.

Dalsi otazky se tykali obecné spokojenosti s témito oblastmi:
Zivotni prostredi

- znamka 6,5 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%

17%+

12%
ﬁ%_ l I
Ml .

0 1 2 3 4 5 ] T 8 g 10

Cistota a vzhled vefejnych prostranstvi

- znamka 6,0 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%

17%

12%+

ﬁ%_ I I I

0% . - . I
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Péce o majetek mésta (napft. vzhled budov, atp.)
- znamka 5,5 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%-

17%

12%+

) I I I
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Znecisténi ovzdusi exhalacemi, prachem a hlukem

- znamka 6,4 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%A

18%+

12%+
) I I I
ol . l

0 1 2 3 4 5 B 7 8 9 10
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Verejné osvétleni

- znamka 6,7 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%-
17%-
129%-
6% I I
o .
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kvalita cest a chodniku v ulicich

- znamka 5,2 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%

17%+

12%+

) I I I I I I

L I ]
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Dostupnost mésta hromadnou autobusovou a Zelezni¢ni dopravou

- znamka 7,1 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

29%-
24%-
18%-
12%-
0%-— N . - . -
0 1 2 3 4 5 B 7 8 9 10

Bezpecnostni situace ve mésté (kriminalita)

- znamka 5,4 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

24%-

18%6

12%

JHm l l |
0 1 2 3 4 5 6 T 2 9 10
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Bezpecnost silnicniho provozu ve mésté

- znamka 6,5 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%
17%
12%
ol N
0 1 2 3 4 5 6 i 8 9 10

Dostupnost parkovani

- znamka 5,8 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

18%+

12%+

ﬁ%_ I I I | I I I I I
0 1 2 3 4 5 B 7 8 9 10
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Moznost ucastnit se mistniho planovani, rozhodovani ¢i vefejnych projednavani

- znamka 5,6 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

249
16%-
8% I I
Amh I I | I I

0 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10

K tomuto bloku otdzek dotazovani Casto pripojovali komentare, ze kterych plyne, Ze absolutné
nejcastéjsim zminovanym problémem je nereseni arealu byvalych kasaren a aredlu byvalé masny.

Dale casto zminuji stav verejnych budov, prostranstvi a obecniho majetku. Soucasné velmi ¢asto
poukazuji na znedisténi ovzdusi z lokalnich topenist a také casté sociopatologické jevy, pachané
zejména neprizpusobivymi obyvateli (drogovd problematika, drobna kriminalita, konzumace
alkoholu na verejnosti, atp.). Kromé Spatného stavu chodniki a komunikaci, vlakového a
autobusového nadrazi a nedostatku parkovacich mist, ob¢ané Casto také zminuji, Ze jim ve mésté

chybi verejny rozhlas, ¢i jiny zplsob hromadného informovani obcan(.

19
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Dalsi otazky se tykaly obecné spokojenosti s témito sluzbami:
Dodavka plynu

- znamka 7,0 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)
39%-
29%-
20%

10%

0% — . e . ..
5 6 7 8

Dodavka elektriny

- znamka 8,6 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)
47%
35%-

23%-

12%

0%.——...-.
T2 5 &6 7
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Dodavka vody

- znamka 8,1 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

41%-

36%

0%

24%

16%+

12%+

6%

0%

o 1 2 3 4 8 9 10

5 6 7

Odvoz odpadu

- znamka 8,5 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

46%

35%

23%-

12%-

0%
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Systém tfidéni odpadu

- znamka 7,4 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

29%
23%+

18%-+

12%-
- I I l
0% - —— - - .
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Telekomunikace, v€etné pripojeni k internetu

- znamka 7,6 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)
31%-
25%
19%-

12%~
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Dopravni obsluZnost (Cetnost a trasy linek hromadné dopravy)

- znamka 7,6 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

30%-
24%+

18%

12%-
i I I
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Udrzba komunikaci a chodnika

- znamka 6,1 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%
17%

12%+
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Udrzba vefejné zelené

- znamka 6,4 (0 = hluboka nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost)

23%

17%

12%
6% I
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V oblasti sluzeb ob¢anim nejvice vadi nedostatecna udriba verejnych prostranstvi a zelené,

véetné hrbitova, ¢asto nenavazujici autobusové spoje, nedostatek kontejnerll, nedostatecna

plynofikace a kvalita vodovodniho fadu.
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Nasledujici otazky se zabyvaly urovni spokojenosti respondenti srdznymi institucemi a
organizacemi ve mésté. Obcané méli vyjadrit Uroven své spokojenosti (pomoci této skaly: velmi
dobrda -1, spiSe dobra -2, spiSe Spatnd -3, velmi Spatnd — 4, nemam zadné

zkuSenosti — 0). Na nize uvedené otazky odpovédélo primérné cca 65 % respondent(.

Vedeni mésta (starosta, mistostarosta, tajemnik) - primérna znamka 2,4

14%

nemam Zadné zkuSenosti
12% spide dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

Hromadné organy vedeni mésta (zastupitelstvo, rada mésta) - primérna znamka 2,4

25
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nemam Zadné zkusenosti
spise dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

Meéstska policie - primérna znamka 2,1

nemam Zadné zkusenosti
spise dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

Stavebni urad - priimérna znamka 2,3
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12%

nemam Zadné zkusenosti
15%
spise dobré
spise Spatné

velmi dobré

JOUREN

velmi Spatne

Podatelna - primérna znamka 1,9

1%

nemam Zadné zkusenosti
spise dobre
spise Spatné

velmi dobre

JUREN

velmi Spatne

Odbor spravy majetku a rozvoje mésta - primérna znamka 2,3
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nemam Zadné zkusenosti
spiSe dobré
spiSe Spatne

velmi dobré

JUmEN

velmi Spatne

Financni odbor - primérna znamka 1,9

nemam Zadné zkusenosti
spise dobre
spiSe Spatng

velmi dobré

Junon

velmi Spatne

Vambekon, s.r.o. - primérna znamka 2,0
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5%

nemam Zadné zkusenosti
spise dobré
spiSe Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

VAMBERECKA VODA, s. r. 0. - priimérna znamka 2,1

nemam Zadné zkusSenosti
spise dobre
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi $patné
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Pro tuto oblast otazek respondenti ¢asto uvadéli rezervy mésta v Cerpani dotaci z EU fondU, zajem

o vyrazné posileni ¢innosti méstské policie a zkvalitnéni prace Vamberecké vody, s.r.o.

Dalsi otazky se rovnéz zabyvaly Urovni spokojenosti respondentd, tentokrat s €innosti organizaci
poskytujicich vefejné sluzby obcanim. Dotazovani méli vyjadrit Uroven své spokojenosti (pomoci
této skaly: velmi dobrd —1, spiSe dobrd -2, spiSe Spatnd — 3, velmi Spatna — 4, nemam

zadné zkusenosti — 0). Na niZe uvedené otazky odpovédélo primérné cca 85 % respondentd.

Méstsky klub Sokolovna - primérna znamka 2,0
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nemam Zadné zkusenosti
spise dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

Knihovna - primérna znamka 1,5

2%

nemam Zadné zkusenosti
spiSe dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné

56%

Dlm déti a mladeze - priimérna znamka 1,7
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nemam Zadné zkusenosti
spise dobré

43% S .
spise Spatné

velmi dobré

JUmEn

velmi Spatné

Matefiské centrum - primérna znamka 1,5

nemam Zadné zkuSenosti
spise dobré
spise Spainé

velmi dobré

JUREN

55% velmi Spatné

Muzeum krajky - priimérna znamka 1,9
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nemam Zadné zkusenosti
spise dobré
spise Spatné

velmi dobré

JUREN

velmi Spatne

Pecovatelska sluzba - priimérna znamka 1,7

nemam Zadné zkusenosti
spise dobré

40%
spiSe Spatng

velmi dobré

JUREN

velmi Spatné
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Dale se otazky tykaly zplsobu ziskavani informaci o ¢innosti méstského uradu. Témér 90 % vsech
respondent( uvedlo, Ze informace nejcastéji Cerpaji z Vambereckého zpravodaje, zaroven 20 %
uvedlo, Ze informace hledaji na ufedni desce, tfetina respondent(l za timto uUcelem soucasné
pouziva internet (webové stranky mésta) a pouze 9 % respondentl uvedlo, Ze navstévuje verejna
zasedani zastupitelstva mésta. Zajimavy je fakt, Ze odpovéd ,nezajimdm se o ¢innost méstského
uradu” uvedlo pouze minimum respondentt (3 %).

VétSina obyvatel je spokojena i s obsahem webovych stranek meésta (znamka 6,7E) as
informovanosti o praci méstského urfadu a poradanych akcich (znamka 6,5E5. Vétsina dotazovanych
zaroven vyjadfila spokojenost s dostupnosti méstského udradu (lokalita, utredni hodiny,
bezbariérovost) — znamka 7,97 | kdy? vkomentafich se objevoval pozadavek na zlep3eni
bezbariérového pfistupu a zvyseni poctu urednich hodin pro verejnost.

K webovym strankam meésta vétSina dotazovanych uvedla, Ze by uvitali kompletni pfepracovani
(podrobnéjsi informace o praci vedeni mésta, kulturnim a spolecenském déni, zprehlednéni sekci,
atp.), jejich zatraktivnéni (vice fotografii, on-line kamera namésti, atp.) a jejich pravidelnou

aktualizaci.

“(0 = hlubok4 nespokojenost, 10 = velmi velka spokojenost).
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ROZVOJ MESTA

Dalsi okruh otazek se tykal nazord obcant na budouci rozvoj mésta. Na otazku ,Jakym méstem by
se Vamberk podle Vas mél stat v budoucnu“ méli dotazovani vybrat z nabizenych variant tfi
moznosti. Nize jsou uvedeny odpovédi, véetné procentniho vyjadreni poctu respondent(, ktefi

prislusnou odpovéd zvolili (na otazku odpovédélo témér 100 % dotazovanych)

Kolik % respondentt

ODPOVED
odpovéd zvolilo

Cistym a bezpeénym méstem 57
Klidnym méstem pro pfijemné bydleni 48
Méstem tradic a lidové kultury (napft. krajkarstvi) 41
Méstem s kvalitnimi sluzbami obéandm 29
Méstem zelené a kvalitniho Zivotniho prostredi 25
Méstem prlmyslu a podnikani, méstem kvalitnich pracovnich pfileZitosti 25
Méstem sportu a volnocasovych aktivit 17
Méstem cestovniho ruchu (napf. jako brana do Orlickych hor) 11
Méstem s bohatym spolecenskym Zivotem 11
Méstem otevienym (otevienym pro nové obyvatele a spolupracujicim s

mistnimi i zahrani¢nimi obcemi a mésty) °
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V dalsi ¢asti dotaznikového Setfeni méli dotazovani vyhodnotit vyznam oblasti, ve kterych by se

mél Vamberk primarné rozvijet (1 — nejvyznamnéjsi oblast, 7 — nejméné vyznamna oblast).

Podminky k bydleni (dostupnost, kvalita, cena) a Zivotni prostfedi mésta - primérna znamka 2,5

43%-

37%

31%

25%

19%+

12%

6%_ l l

H B =

1 2 3 4 5 G T

MozZnosti traveni volného casu, sport, kultura, spolkovy Zivot - primérna znamka 4,4

25%-

19%+

13%+
6% I
{]%_J
1 2z 3 4 5 6 7
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Infrastruktura meésta (mistni komunikace, chodniky, parkovaci plochy, hromadna doprava,

kanalizace, inZenyrské sité, odpadové hospodafstvi, atp.) - priimérna znamka 3,5

25%

19%+

13%+
6% I
1 2 3 4 5 6 7

Bezpecnost a verejny poradek - primérna znamka 2,8

31%+

25%+

19%-

12%-

6% I

0% [
1 2 3 4 5 6 7
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Uroven a dostupnost vefejnych sluzeb (zdravotnictvi, $kolstvi, socialni sluzby, atp.) - priimérna

znamka 3,7
25%

19%

13%-
B%J
|
1 2 3 4 5 6 7

Cestovni ruch - primérna znamka 6,3

75%-
63%-
50%-
38%-
25%-

13%- l I
0% . T I—— I
2 3 4 5 6 7
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Podnikani a tvorba novych pracovnich mist - primérna znamka 4,4
25%-

19%+

13%-
) I I I
0%-
1 2 3 4 5 6 7
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Déle méli dotazovani uvést, ¢eho je ve mésté nedostatek/nedostatecna kapacita. Nize jsou
uvedeny odpovédi, véetné procentniho vyjadfeni poctu respondent(, ktefi pfislusSnou odpovéd

zvolili (na otazku odpovédélo témér 100 % dotazovanych; bylo mozné uvést nékolik odpovédi).

ODPOVED Kolik % respondentt

odpovéd zvolilo

Obchodt 59
Pracovnich mist 58
Zelené a odpocinkovych mist 36
Parkovacich mist 35
Ordinaci ambulantnich specialist( 28
Kulturniho vyziti 24
Vetejnych stravovacich zatizeni 23
Volnocasovych aktivit 18
Sportovniho vyZiti 18
Atraktivit z hlediska cestovniho ruchu 16
Kontejner( na tridény odpad 15
Volnych byt(/dom 13
Vetejnych ubytovacich zatizeni 11
Krouzkd pro déti 8
PfedSkolnich zafizeni 7
Ordinaci praktickych lékaru 5
Skolskych zatizeni 4
Ordinaci veterinard 2
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Jedna zklicovych otdzek dotaznikového Setfeni znéla ,Navrhnéte konkrétni akce (projekty,

zaméry) mésta, které by mélo mésto co nejdrive pripravit a realizovat, a které patfi podle Vaseho

vvvvvv

vewvs

Mezi nejcastéjSi odpovédi patfily tyto (sefazeny dle poctu odpovédi sestupné):

* Dusledna péce o majetek mésta (obecni budovy a objekty mésta) - efektivni vyuZiti

zejména aredlu byvalych kasdren (bytova vystavba, obchodni centrum) a objektu byvalé

masny, rekonstrukce sokolovny.

* Infrastruktura pro sport a volny c¢as (cyklostezka do Doudleb, aredl koupalisté, détska
hristé).

e Konkrétni opatieni k posileni a zajiSténi bezpecnosti a snizeni kriminality (posileni ¢innosti
méstské policie, kamerovy systém, méstsky rozhlas).

* Kvalitni verejny prostor — projekty k zajisténi Cistoty a kvality verejnych prostranstvi a
zelené (rekonstrukce nameésti, autobusového a vlakového nadrazi, vybudovani a
rekonstrukce parkd, zelené a dalsich ,,mist pro setkavani“).

* Vefejnd infrastruktura mésta — dokonceni plynofikace, kanalizace a modernizace
vodovodniho fadu, rekonstrukce chodniki a komunikaci, vybudovani a zkapacitnéni
verejnych parkovacich mist.

* Projekty , otevieného mésta“ — modernizace webu meésta, instalace verejného rozhlasu
(pfipadné ,,SMS hlasné sluzby“) a znovuzprovoznéni informacniho centra.

* Posileni tradic a kulturné-historického potencialu mésta — oZiveni ¢innosti Muzea krajky a

posileni tradice krajkarstvi

Jedna z poslednich otazek se tykala konkrétniho ndvrhu koncepce namésti ve Vamberku.
Dotazovani vybirali z téchto navrh( feseni:

* jako ,klidovou zénu” se zdkazem vjezdu automobil(

e jako ,klidovou zénu“ pouze s autobusovymi zastavkami

* jako zénu s moznosti pouze kratkodobého parkovani automobil(

* jako zénu s moznosti dlouhodobého parkovani automobil(i

Na otazku odpovédélo vice nez 95 % vsech respondent(.
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79, 1%

jako klidovou zonu pouze s autobusovymi zastavkami

jako klidovou zonu se zakazem vjezdu automobild

jako zonu pouze kratkodobého parkovani automobild

=

jako zonu s moznosti dliouhodobého parkovani automobyi
6%

I
=
I
]
]

jiné

Na otazku , Konkretizujte, co vnimate jako nejvétsi problémy (negativa, slabé stranky) zivota ve
mésté, co Vam nejvice vadi“ odpovédéli dotazovani nejcastéji takto (sefazeno dle poctu
odpovédi sestupné):

* Sociopatologické jevy (kriminalita, drogova problematika, nepfizplsobivi obcané)

* Nedostatek obchodi a sluzeb ve mésté

e Stav infrastruktury (chodniky, parkovani) a obecniho majetku (byvald kasarna)

* Nedostatek sportovniho a kulturniho vyziti, nevyuzity potencidl v této oblasti

Na otazku , Konkretizujte, ¢eho si naopak nejvice cenite na misté, kde Zijete, co pokladate za
nejvétsi pozitiva (silné stranky), co se Vam na Zivoté ve Vamberku ,libi“ odpovédéli dotazovani
nejcastéji takto (sefazeno dle poctu odpovédi sestupné):

e Klidné mésto s odklonénou dopravou,

e Krasné okoli a pfiroda

e Tradice, kultura, ,,genius loci“ (krajkarstvi)

* Poloha mésta, resp. blizkost velkych mést (Rychnov nad Knéznou, Hradec Kralové)

*  Pracovni pfilezitosti

e Kvalitni (vefejné) sluzby ob¢éaniim

+ Cistota a odpadové hospodafstvi
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* Sousedské vztahy
Smyslem zavérecné otazky bylo obecné vyhodnotit spokojenost obyvatel mésta pomoci dotazu,

zdali planuji se v budoucnu z Vamberka odstéhovat. Na otazku odpovédéli vSichni dotazovani.

Bl Ao
[ Y
Bl neviv

Pozn.

V ramci uskutecnéného dotaznikového Setfeni méli ddle obyvatelé mésta moZnost vyjddrfit se
rovnéZ prostrednictvim elektronického dotazniku umisténého na webovych strdnkdch mésta, ktery
bylo mozZné elektronicky vyplnit a odeslat. Tento zpusob Setreni se uskutecnil aZ po realizaci
terénniho dotaznikového Setreni a zdjem o tento zplsob vyjddreni ndzor na rozvoj mésta obcany
se ukdzal jako minimdlni. Bylo prijato pouze 23 elektronickych dotazniku, z nichZ nékteré dotazniky
byly vyplnény se zjevnou snahou ,,zanaddvat si“ a znaénd ¢dst anonymnich odpovédi byla vulgdrni.
Nakonec se podarilo ziskat pouze 12 relevantné vyplnénych dotaznikd, jejichZ odpovédi byly

zaznamendny a vyhodnoceny spolu s udaji z terénniho Setreni.
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Dotaznikové Setfeni mezi podnikateli ve mésté Vamberk

Dotaznikové Setfeni se uskuteénilo v mésici breznu 2014 a bylo provedeno formou
strukturovaného rozhovoru s nejvyznamnéjsimi podnikateli. DalSim vytipovanym podnikatelskym
subjektiim byl zaslan dotaznik k vyplnéni a naslednému vyhodnoceni.

Z vyhodnocenych dotaznikti a vysledkl strukturovanych rozhovorti plyne nékolik zajimavych
zavéru z hlediska budouciho rozvoje mésta Vamberka:

e dotazované firmy zaméstnavaji zcela prevainé obcany z Vamberka, pfipadné okolnich obci
a na Vamberku si ceni zejména dostupnou a kvalitni pracovni silu (kvalitni lidské zdroje),
vyhodnou lokalitu a dobrou dopravni dostupnost, priimyslovou , tradici“ mésta.

* Nevyhodu spatfuji ve velké konkurenci na poli zaméstnavatel( (automobilka Kvasiny, FAB,
atp.), nedostatecnou infrastrukturu (stav mistnich komunikaci a parkovacich mist) a
nedostatecné rozvinuty sektor obchodu a sluzeb.

* Dotazované firmy od mésta ocekdvaji rozvoj podminek pro bydleni a aktivni traveni
volného casu, vcetné doprovodné infrastruktury, zajisténi bezpecnosti a kvality Zivota
s cilem stabilizovat populacni vyvoj a zajistit dostatek kvalitnich lidskych zdroj(.

e VétsSina firem by uvitala pravidelna setkavani s vedenim mésta s diskuzi nad aktudlnim a
budoucim rozvojem mésta a reSenim strategickych zdmér(i mésta i firem; vétSina firem
zminila zajem spolecného postupu vici regionalnim dopravclm s cilem zkvalitnit dopravni

obsluznost tak, aby se zvysil komfort zaméstnancu.
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Dotaznikové Setfeni mezi neziskovymi organizacemi ve mésté Vamberk

Dotaznikové Settfeni se uskutecnilo v mésici bfeznu 2014 a bylo provedeno formou elektronického
dotazniku, ktery byl zaslan zastupclm neziskovych organizaci plsobicich ve mésté.
V kontextu budouciho rozvoje mésta vyplynuly z dotaznikt tyto zavéry:

* neziskové organizace (kam byly, pro potieby tohoto Setfeni, zahrnuty i zakladni a materska
Skola jako méstem zfizené organizace) maji ve mésté dlouhou tradici a patfi ke zdejSim
vyznamnym , hybatelim déni a rozvoje mésta“.

e Spolupraci a komunikaci s méstem hodnoti jako velmi dobrou (neziskovym organizacim
mésto poskytuje kazdy rok finanéni pfispévek a/nebo poskytuje bezplatny najem prostor,
apod.)

* Podle jejich nazoru ve mésté nejvice schazi prostory pro neorganizované traveni volného
Casu rodi¢l s malymi détmi, dalsi pfileZitosti pro traveni volného casu (napf. kino) a
nevyreSena dopravni situace v exponovanych lokalitdch (napt. na ndmésti a pred zakladni
Skolou).

* Neziskové organizace zajistuji napli aktivniho traveni volného ¢asu déti a mladeze a
pripravuji nékolik projekt prevence rizikového chovani a zdravého Zivotniho stylu, véetné
popularizace technickych a ptirodovédnych obord a témat.

* Od mésta by organizace uvitaly napf. pomoc s agendou EU fondU a realizaci nékterych
konkrétnich akci jako napf. zatepleni budovy MS v Jugoslavské ulici, obnovu a modernizaci

hernich prvkd na détskych hfistich, apod.
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